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ของ 

สมาคมสง่เสรมิสถาบนักรรมการบรษิทัไทย 

บทน ำ 

สมาคมส่งเสริมสถาบนักรรมการบริษัทไทย ( ต่อไปนี้ เรียกว่า สมาคมฯ ) ด าเนินธุรกิจภายใต้
หลกัการก ากบัดูแลกจิการทีด่ ีมจีรยิธรรมธุรกจิ และการต่อต้านการทุจรติคอรร์ปัชนัทุกรปูแบบ ทัง้ทางตรง
และทางอ้อม มุ่งเน้นการปฏบิตัต่ิอผูม้สี่วนไดเ้สยีทุกภาคส่วนอย่างเท่าเทยีมกนั หลกีเลีย่งการกระท าอนัอาจ
น าไปสู่การเลอืกปฏบิตั ิหรอืก่อให้เกดิผลประโยชน์ที่ขดักนั ดงันัน้ คณะกรรมการสมาคมฯ จงึก าหนดแนว
ปฏบิตั ิเรื่อง การคดัเลอืกพนัธมติรทางธุรกจิ เพื่อให้พนักงานสมาคมฯ มแีนวทางการด าเนินงานที่ชดัเจน 
โปรง่ใส อนัจะน ามาสู่ความน่าเชื่อถอืและการเตบิโตอยา่งยัง่ยนืของสมาคมฯ 
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แนวปฏบิตัเิรื่องการคดัเลอืกพนัธมติรทางธุรกจิ 

 
การหาพนัธมติรทางธุรกจิเป็นทางเลอืกหนึ่ง เพื่อสรา้งความเชีย่วชาญและเพิม่ขดีความสามารถของ

สมาคมฯ โดยการน าเอาทรพัยากรและความเชีย่วชาญของพนัธมติรทางธุรกจิ มาบรูณาการใหเ้กดิประโยชน์
สงูสุดในรปูแบบความรว่มมอื และการแลกเปลีย่นผลประโยชน์ซึง่กนัและกนั  
 

นิยำม 

“พนัธมติรทางธุรกจิ” หมายถงึ ความรว่มมอืระหว่างสององคก์รขึน้ไป ซึง่มกีารแลกเปลีย่น ขอ้มลู ความ
เชีย่วชาญ หรอืประสบการณ์ รวมถงึอาจมกีารแบ่ง รายได ้ ค่าใชจ้า่ย และผลประโยชน์อื่นๆ เป็นระยะเวลา
ต่อเนื่อง  

 

ตวัอย่ำงพนัธมิตรทำงธรุกิจ  

1. ความร่วมมอืทางการตลาด อาท ิการแลกเปลี่ยนขอ้มูล ข่าวสาร และการใช้ช่องทางการตลาด
ร่วมกนั เพื่อพฒันาสื่อการโฆษณาและส่งเสรมิการขายร่วมกนั รวมถงึการน าเสนอตราสนิค้าร่วมกนั (Co-
Brand) เพื่อใหส้ามารถเขา้ถงึกลุ่มเป้าหมายสมาชกิของสมาคมฯ ทีก่วา้งมากยิง่ขึน้ เป็นตน้ 

2. ความร่วมมอืด้านการผลติหลกัสูตรใหม่ อาท ิการผลติหลกัสูตร (Content) ที่ต้องใช้เทคโนโลยี
ออนไลน์ และวธิกีารในท ากรณีศกึษาใหม่ๆ โดยมกีารร่วมมอืกนัในการถ่ายโอนเทคโนโลยใีนการผลติ เพื่อ
อ านวยความสะดวกใหแ้ก่สมาชกิ เป็นตน้ 

3. ความร่วมมอืด้านการวจิยัและพฒันา อาท ิการร่วมมอืกนัในการพฒันาเนื้อหาหลกัสูตรใหม่ๆ 
ขึน้มาเพื่อตอบสนองความตอ้งการของสมาชกิสมาคมฯ เป็นตน้ 

 ทัง้นี้ กจิกรรมที่มกีารบรจิาค (Donation) การสนับสนุน (Sponsorship) และการจา้งบุคลากรแบบ
ชัว่คราว (Contractors) หรอืทีป่รกึษา (Consultants) จะไมเ่ขา้ขา่ยความรว่มมอืพนัธมติรทางธุรกจิ 
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กำรคดัเลือกพนัธมิตรทำงธรุกิจ 

การคดัเลอืกพนัธมติรทางธุรกจิ คณะท างานควรมกีระบวนการทีค่รอบคลุมประเดน็ส าคญัดงัต่อไปนี้ 

1. ประเมนิโอกาสของความรว่มมอื โดยระบุ 

 เป้าหมายหรอืวตัถุประสงคใ์นการท าพนัธมติรทางธุรกจิ 
 ความร่วมมอืที่ต้องการได้รบัจากพนัธมติรทางธุรกิจ และประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รบั 

โดยไม่ควรทับซ้อนกับความร่วมมือที่มีอยู่แล้ว หรือไม่ควรขดัแย้งกับพันธกิจของ
สมาคมฯ 

 ความร่วมมือที่ทางสมาคมฯ สามารถแลกเปลี่ยนให้ได้และผลกระทบจากการ
แลกเปลีย่นสิง่นัน้ๆ 

 ปัจจยัส าเรจ็และปัจจยัทา้ทายต่างๆ 
 ปัจจยัดา้นทรพัยากรภายในสมาคมฯ เช่น บุคลากร งบประมาณ และเวลา 

2. สรรหาพนัธมติรทางธุรกจิ 
 ก าหนดบุคคลหรอืจดัตัง้คณะท างานทีเ่กีย่วขอ้งเพื่อท าหน้าทีใ่นการสรรหา 
 สรา้งเกณฑใ์นการสรรหาและคดัเลอืกพนัธมติรทางธุรกจิ 
 สรรหาพนัธมติรทางธุรกจิเพื่อเขา้คดัเลอืกจ านวน 2 รายขึน้ไป 
 รวบรวมขอ้มลูและผลงาน  
 หาขอ้มลูอา้งองิเกีย่วกบัผลงานและบรกิารจากบุคคลทีส่าม (Third-Party Reference) 

3. ประเมนิพนัธมติรทางธุกจิทีไ่ดส้รรหามาและท าการคดัเลอืก 
 พจิารณาตามเกณฑท์ีต่ ัง้ไว ้
 พจิารณาความเหมาะสมในแง่มุมต่างๆ อาท ิ

o ความสอดคล้อ ง ใน เชิงกลยุทธ์  (Strategic Fit) ทั ้ง วัต ถุประสงค์หลัก 
วตัถุประสงคใ์นระยะยาว และทศิทางกลยทุธ ์ 

o ความสอดคลอ้งของทรพัยากร (Resource Fit) โดยพนัธมติรทางธุรกจิจะต้องมี
ความรู ้ความสามารถ และทรพัยากรทีเ่สรมิใหเ้กดิพลงัผนึก (Synergy Effect)  

o ความสอดคล้องของวฒันธรรม (Cultural Fit) เป็นเรื่องของการรบัรูแ้ละเขา้ใจ
ในวฒันธรรม ค่านิยมของแต่ละฝ่าย สามารถสื่อสารและท างานรว่มกนัได ้ 

o ความสอดคล้องขององค์กร (Organizational Fit) ทัง้ 2 ฝ่าย ควรต้องมรีะบบ
การบรหิารจดัการที่ส าคญั เช่น ระบบการตดัสนิใจ และกลไกการควบคุมที่มี
ประสทิธภิาพ เป็นตน้ 
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 ตรวจสอบขอ้มลูพนัธมติรทางธุรกจิ (Partner Due Diligence) 
 ประเมนิความเสีย่งต่างๆ อาท ิ

o ความเสีย่งดา้นชื่อเสยีง 
o ความเสีย่งดา้นทรพัยากร 
o ความเสีย่งดา้นการเงนิ 
o ความเสีย่งดา้นกฎหมาย 
o ความเสีย่งดา้นปฏบิตักิาร 
o ความขดัแยง้ทางผลประโยชน์ (Conflict of Interest)  
o ความเสีย่งอื่นๆ เช่น การละเมดิทรพัยส์นิทางปัญญา (IP) เป็นตน้ 

 หารปูแบบความรว่มมอืทีเ่หมาะสม 
4.  ตกลงเรือ่งความรว่มมอืและท าสญัญา 

 บันทึกความ เข้า ใ จ  (Memorandum of Understanding หรือ  MOU) จะ เ ป็นการ
แลกเปลีย่นขอ้ตกลงและรายละเอยีดความรว่มมอืโดยไม่มขีอ้ผกูมดั  

 ในกรณีที่ประเมนิว่ามคีวามเสี่ยงหรอืขอ้ผูกมดัด้านทรพัยส์นิทางปัญญา (IP) ชื่อเสยีง 
ขอ้มูลสมาชกิ รายได้ และค่าใช้จ่าย ต้องท าสญัญา (Contract) อย่างเป็นทางการ โดย
ระบุเงือ่นไขของสญัญาความรว่มมอือยา่งชดัเจน  
 

 
กระบวนกำรคดัเลือกพนัธมิตรทำงธรุกิจ  
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กระบวนกำรอนุมติัข้อตกลงกบัพนัธมิตรทำงธรุกิจ 

การอนุมตัขิอ้ตกลงกบัพนัธมติรทางธุรกจิ หากองคป์ระกอบในขอ้ตกลงพนัธมติรทางธุรกจิมผีูม้สี่วน
ไดเ้สยีน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 1,000 คน ระยะเวลาการท างานน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 12 เดอืน และ มลูค่าของ
ความร่วมมอืน้อยกว่าหรอืเท่ากบั 3 ล้านบาท ให้คณะท างานน าเสนอกรรมการผู้อ านวยการของสมาคมฯ 
เพื่ออนุมตั ินอกจากนี้ หากขอ้ตกลงกบัพนัธมติรทางธุรกจิ มกีารอา้งองิหรอืแชรต์ราโลโก้ของสมาคมฯ มกีาร
แลกเปลีย่นขอ้มลูสมาชกิ หรอืมกีารแลกเปลีย่นขอ้มลูทีเ่ป็นลขิสทิธิข์องสมาคมฯ จะตอ้งน าเสนอใหก้รรมการ
ผูอ้ านวยการของสมาคมฯ เพื่ออนุมตัดิว้ย 

ทัง้นี้ หากขอ้ตกลงกบัพนัธมติรทางธุรกจิมผีู้มสี่วนไดเ้สยีมากกว่า 1,000 คน ระยะเวลาการท างาน
มากกว่า 12 เดอืน หรือ มลูค่าของความร่วมมอืมากกว่า 3 ลา้นบาท ฝ่ายจดัการต้องเสนอใหค้ณะกรรมการ
ของสมาคมฯ รบัทราบ 

 

 
กระบวนกำรอนุมติัข้อตกลงกบัพนัธมิตรทำงธรุกิจ 
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ประเดน็ท่ีควรบรรจภุำยในสญัญำหรือข้อตกลงกบัพนัธมิตรทำงธรุกิจ 

ในการท าสญัญาหรอืข้อตกลงกับพนัธมิตรทางธุรกิจควรมกีารจดัท าเป็นลายลกัษณ์อกัษร โดย
สญัญาหรอืขอ้ตกลงดงักล่าว ควรครอบคลุมประเดน็ส าคญั อยา่งน้อยดงัต่อไปนี้ 

 รายละเอียดของงาน ขอบเขตความรบัผิดชอบ การบรหิารความเสี่ยง และระบบควบคุม
ภายใน 

 ขอ้ตกลงการใหบ้รกิาร (Service Level Agreement) เพื่อก าหนดเป็นมาตรฐานการให้บรกิาร
ขัน้ต ่าทีต่อ้งปฏบิตั ิทัง้ภายใตส้ถานการณ์ปกตแิละไมป่กติ 

 แผนรองรบัการด าเนินธุรกจิอย่างต่อเนื่อง (Business Continuity Plan) เพื่อรองรบักรณีงานมี
ปัญหาหยดุชะงกัลง และไมส่ามารถปฎบิตังิานไดอ้ยา่งต่อเนื่อง 

 ขัน้ตอนการตดิตาม ตรวจสอบ และประเมนิประสทิธภิาพการปฏบิตังิาน 

 ค่าบรกิาร (ถ้าม)ี ต้องมคีวามสมเหตุสมผล อ้างองิจากต้นทุนหรอือตัราที่เรยีกเก็บในตลาด
ทัว่ไป โดยต้องไม่เป็นการเอื้อประโยชน์จนเกนิควรแก่บุคคลหรอืนิตบิุคคลอื่น ทัง้ในและนอก
กลุ่มธุรกจิ 

 อายุสญัญา ข้อก าหนด และเงื่อนไขการยกเลกิสญัญา ซึ่งรวมถึงสทิธิในการเปลี่ยนแปลง 
แกไ้ข และต่ออายสุญัญา  

 ขอบเขตความรบัผดิชอบในกรณีเกดิปัญหาขดัขอ้ง ตลอดจนแนวทางแก้ไขปัญหาต่าง ๆ หรอื
การชดใชค้่าเสยีหายทีเ่กดิขึน้ 

 การรกัษาความปลอดภยัของขอ้มลู การรกัษาความลบั และขอ้มลูส่วนบุคคลของผูใ้ช้บรกิาร
และขอ้มูลของสมาคมฯ รวมถงึสทิธใินการเข้าถงึ และความเป็นเจ้าของขอ้มูล เช่น วธิกีาร
รบัส่งขอ้มลู และวธิกีารเกบ็รกัษาขอ้มลู เป็นต้น ตลอดจนบทลงโทษทีช่ดัเจน ในกรณีทีม่กีาร
เปิดเผยขอ้มลูของผูใ้ชบ้รกิารและ/หรอืขอ้มลูของสมาคมฯ 

 เงือ่นไขอื่นๆ ตามความจ าเป็น เช่น สถานทีใ่หบ้รกิาร การประกนัภยั เป็นตน้ 

กำรติดตำม ประเมินผล ตรวจสอบ  

 หลังการลงนามในสัญญาความร่วมมือ คณะท างานต้องรายงานความคืบหน้าแก่กรรมการ
ผู้อ านวยการสมาคมฯ และคณะกรรมการสมาคมฯ (เพื่อทราบ) อย่างน้อยไตรมาสละครัง้ และเมื่อสญัญา
ความร่วมมอืนัน้ได้สิ้นสุดลง ให้คณะท างานท าสรุปผลการท างานและน าเสนอแก่กรรมการผู้อ านวยการ
ภายใน 6 เดอืน 


